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se dodeljuje privrednicima sa dobrom reputacijom

‘saradnicima. Sertifikacija je bazirana na inovativnom
)JMoC kog se lraga za negativnim komentarima na internetu,

iresu priviednog subjekta. Cinjenica da o datoj kompaniji

gativne mtare istoj se omogucava uceSce u projekiu “Firma
| Centra za istrazivanje misljenja kliienala.
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nost u radu, kao | za korektnu saradnju sa klijentima



